TESLIMAT KOSULLARI

Siparisleriniz, banka onayi alindiktan sonra en ge¢ 3 is guinu (Pazartesi-Cuma) igerisinde
anlagsmali kargo firmasina teslim edilir. Teslimat adresinin teslim edilen kargo subesine

uzakhgina gore de kargo sirketi 1-3 glin icerisinde siparisinizi size ulastiracaktir.

Tarafimizdan kaynaklanan bir aksilik olmasi halinde ise size Uyelik bilgilerinizden yola
cikilarak bilgi verilecektir. Bu ylizden Uyelik bilgilerinizin eksiksiz ve dogru olmasi énemlidir.

Bayram ve tatil glinlerinde teslimat yapilamayabilmektedir.

Satin aldiginiz Grinler bir teyit e-posta'si ile tarafiniza bildirilecektir. Sectiginiz trinlerden
herhangi birinin stokta mevcut olmamasi durumunda konu ile ilgili bir e-posta size yollanacak

ve urtinin ilk stoklara girecegi tarih tarafiniza bildirilecektir.

Odemesini internet tizerinden yaptiginiz tiriin eger stoklarimizda kalmamis ise en fazla 10
(on) glin bekleme stiresi vardir. Uriin bu tarihler arasinda tiiketiciye teslim edilemez ise

yaptigi 6deme kendisine iade edilir.

IADE KOSULLARI

Sitemiz Uzerinden satin aldiginiz Grintn hatali gikmasi halinde, teslimat tarihinden itibaren
en geg 7 (yedi) glin icerisinde, sirketimiz e-posta adresi (bsrsaglikhizmetleri@gmail.com)
veya +905334330282 (whatsapp) hattimiz Gizerinden bizimle iletisim kurmaniz
gerekmektedir. Bu bilgileri takiben, karsi 6demeli (sirketimizin 6deyecegi) sekilde kargo
sirketi ile bize ulastiracaginiz hatal Grin yenisi ile degistirilecektir. Siparis edilen Urlin hatasi
musteri kullanimindan olusmussa veya Urln kullaniimigsa Grindn iade ve dedisimi yapilmaz.
Uriin iadesi ve degistirme sartlari olarak, 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

geregdi uygulamalar esastir.



